Konflikthandtering

Ingen undgar konflikter, men konflikter behgver ikke at ga i
hardknude. Konflikter kan enten vaere udviklende eller
fastlaste afhaengig af, hvordan vi handterer og gennemlever
dem. Vi kgrer tit fast i vaner eller indlzerte mgnstre, som det
kan veere sveere at eendre. Men man kan laere at mgde
konflikter abent og konstruktivt.

Det du kan forvente

« Din viden vil ggre det muligt for dig at undga
ungdvendige konflikter.

¢ Du vil blive bedre til at formulere dine behov tydeligt
og til at forstd andres.

* Du vil f3 indsigt i en raekke psykologiske mekanismer,
der er arsag til konflikter

* Du far metoder til konstruktiv konflikthandtering, som
du umiddelbart kan bruge i dit tillidshverv. Konflikter,
som du selv er part i, vil du kunne handtere pa en
konstruktiv made.

Indhold

 Metoder til konflikthandtering

Konflikter og egen jobsituation

Egen og andres adfzerd i konfliktsituationer
Egen konflikthandteringsstil
Sparringspartner i andres konflikter

DATO

11.06.2025 11:00 - 13.06.2025 13:00
Uge 24

STED

Vejle Center Hotel
Willy Sgrensens Plads 3
7100 Vejle

KOMMENDE FRIST
11.06.2025 11:00

KURSUSBEVIS

Ja

UNDERVISER

Elisabeth Petersen
elp@maler.dk
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